i GHIDUL ASIGURARI .
OBLIGATORIIDE LOCUINTA
8 MPOTRIVA DEZASTRELOR NATURALE







CE ESTE ASIGURAREA OBLIGATORIE DE LOCUINTA
Clasificarea locuintelor

Cine are obligatia incheierii PAD

Suma asigurata si prima de asigurare

POLITA PAD

Cum arata polita PAD
Valabilitatea PAD
Riscuri acoperite
Riscuri excluse

PAID
Cererea de despagubire in baza PAD
Plata despagubirilor

()& INé, NN

O © 00~ ~N

=

12

15



CE ESTE ASIGURAREA
OBLIGATORIE DE
LOCUINTA

in Romania, pentruconstructiile cu destinatia de locuintd este
obligatorie asigurarea acestora impotriva dezastrelor naturale.
Polita de asigurare obligatorie a locuintei este numita si PAD
(polita de asigurare a dezastrelor). Toti proprietarii de locuinte au
obligatia de a incheia PAD.

PAD acopera daunele produse locuintelor de oricare dintre cele
trei riscuri de catastrofe naturale ce pot aparea in Romania —
inundatii, cutremur, alunecari de teren, precum si pentru daune
ce pot aparea ca efect indirect al producerii acestor dezastre. Se
acorda despagubiri numai pentru acele daune care au rezultat
din manifestarea unuia/unora dintre cele trei riscuri, nu si din
cauza altor fenomene (naturale sau cauzate de om).

{:‘L

Asigurarile obligatorii PAD sunt emise de societatea de asigurare
Pool-ul de asigurare impotriva dezastrelor naturale (PAID) sau
prin intermediul societdtilor de asigurare autorizate de ASF.
Pentru alte riscuri sau pentru sume asigurate peste sumele
asigurate prin polita PAD, puteti incheia asigurari facultative
pentru locuinte.

Asigurarea PAD se incheie pentru locuintd, locuinta sociala,
locuinta de serviciu, locuinta de interventie, locuinta de
necesitate, locuinta de protocol, casa de vacanta. in cazul
locuintelor situate in condominii, prin locuinta se intelege atat
spatiile aflate in proprietate exclusiva, céat si cota-parte din
coproprietatea indiviza asupra spatiilor si a elementelor de
constructii comune.




Clasificarea locuintelor

Se considera locuinte constructiile destinate locuirii permanente

sau temporare, care sunt alcatuite din una ori mai multe camere

de locuit, cu dependintele, dotarile si utilitatile necesare care
sunt legate structural, avand structura si peretii din elemente
precizate in Legea nr. 260/2008privind asigurarea obligatorie

a locuintelor impotriva cutremurelor, alunecarilor de teren si

inundatiilor, republicata. Tipurile de locuinte pentru care se

incheie asigurari obligatorii sunt urmatoarele:

e Tip A - constructia cu structura de rezistenta din beton
armat, metal ori lemn sau cu pereti exteriori din piatra,
caramida arsa, lemn ori din orice alte materiale rezultate in
urma unui tratament termic si/sau chimic;

e Tip B - constructia cu pereti exteriori din caramida nearsa
sau din orice alte materiale nesupuse unui tratament termic
si/sau chimic.

UTIL: Nu intra sub incidenta PAD anexele, dependintele,
dotarile si utilitatile care nu sunt legate structural de cladirea

in care este situata locuinta asigurata si nici bunurile din
interiorul locuintei.

in situatia in care o locuinté este construita din materiale diferite,
la perioade diferite sau in acelasi timp, tipul locuintei se stabileste
in functie de materialele din care au fost executate structura de
rezistenta si peretii exteriori pentru partea de constructie care are
cea mai mare suprafata construita.

Cine are obligatia incheierii PAD

Obligatia incheierii contractelor de asigurare a locuintei revine

proprietarului acesteia.

e Daca locuinta este in proprietatea statului sau a unitatilor
administrativ-teritoriale, aceasta obligatie revine
persoanelor ori autoritatilor desemnate sa le administreze,
in conformitate cu prevederile legii.

e in cazul in care o locuinta face obiectul unui contract de
leasing financiar, incheierea contractului de asigurare este
n sarcina locatorului.

e in cazul persoanelor fizice beneficiare de ajutor social, plata
primelor de asigurare se face de catre agentiile judetene
pentru plati si inspectie sociala direct in contul PAID in
conformitate cu dispozitiile legale.

e in cazul constructiilor cu destinatie de locuinta aflate in
coproprietate, se va incheia cate un contract de asigurare
obligatorie pentru fiecare locuintd in parte. in acest caz,
prima de asigurare se va plati pe fiecare locuinta in parte.

e Pentru condominii se incheie cate un contract de asigurare
obligatorie pentru fiecare locuinta in parte.

Persoanele fizice si juridice sunt obligate sa isi asigure, impotriva
dezastrelor naturale, toate constructiile cu destinatia de locuinta
din mediul urban sau rural, aflate in proprietatea acestora si
inregistrate in evidentele organelor fiscale.

Dovada existentei asigurarii obligatorii PAD, in cazul controalelor
efectuate de autoritatile abilitate, o constituie polita de asigurare

PAD.
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IMPORTANT: Nerespectarea de catre persoanele fizice sau
juridice a obligatiei de asigurare a locuintelor se sanctioneaza
cu amenda de la 100 la 500 lei.

IMPORTANT: Locuintele situate in cladirile incadrate prin
raport de expertiza tehnica in clasa | de risc seismic nu se
asigura pentru niciunul dintre riscurile mentionate, pana
la data receptiei la terminarea lucrarilor de consolidare a
cladirilor.

Suma asigurata si prima de
asigurare

in conformitate cu legislatia in vigoare, prima de asigurare
obligatorie estesuma de bani pe care o plateste proprietarul
unei locuinte, in calitatea sa de asigurat, ori imputernicitul,
contractantul sau reprezentantul legal al acestuia, in scopul
incheierii unei asigurari de locuinte.

Suma asigurata obligatoriu este limita maxima de despagubire
care poate fi acordata de asigurator pentru daunele provocate
constructiei, in functie de tipul locuintei, ca urmare a producerii
unui risc asigurat, in conditiile legii.

Suma asigurata ce poate fi acordata este echivalentul in lei,
la cursul de schimb valutar comunicat de Banca Nationala a
Romaniei la data incheierii contractului de asigurare obligatorie
a locuintei astfel:
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e pentru locuintele Tip A —20.000 euro,
e  pentru locuintele Tip B — 10.000 euro.

Dupa fiecare dauna, suma asiguratd se micsoreaza pentru
restul perioadei de asigurare, cu incepere de la data producerii
oricarui eveniment asigurat, cu suma platita drept despagubire,
asigurarea continuand pentru suma asigurata ramasa.

Dupa plata unei despagubiri de catre PAID, asiguratul poate
opta pentru reintregirea sumei asigurate, prin plata unei prime
de asigurare calculate proportional cu despagubirea primita
si perioada ramasa din asigurare, insa numai dupa efectuarea
tuturor reparatiilor pentru care a fost solicitata despagubirea.

IMPORTANT: Daca prin plata despagubirii pentru unul ori
mai multe evenimente asigurate se atinge suma asigurata
prevazuta in PAD, proprietarul este obligat sa incheie o noua

asigurare obligatorie, dar numai dupa efectuarea tuturor
reparatiilor care sa satisfaca cerintele de locuit ale unei
persoane sau familii.

Asigurarea PAD se incheie pe perioade de 12 luni sau pana la
momentul la care constructia isi pierde destinatia de locuinta,
data inceperii si data incetarii valabilitatii contractului fiind
precizate in PAD.

Plata primei de asigurare obligatorii se face integral si

anticipat, astfel:

e pentru locuinte de Tip A—o prima de asigurare in contravaloare
a 20 euro/locuinta,

e pentrulocuinte de Tip B—o prima de asigurare in contravaloare
a 10 euro/locuinta,




Prima de asigurare pentru asigurarea obligatorie a locuintelor
se plateste in lei asiguratorului care elibereaza PAD de catre
contractantul/asiguratul politei, la cursul Bancii Nationale a
Romaéniei valabil la data efectuarii platii, in numerar sau prin
virament in contul asiguratorului.

ATENTIE: Este important sa verifici corectitudinea
informatiilor prevazute in PAD si sa stii ca aceasta are un

pret fix, stabilit prin lege.

ANEXAY
(Anexa ia Nerma or. 7:2013)

POOL-UL DE ASIGURARE IMPOTRIVA

DEZASTRELOR NATURALE S.A.
Registrul Comertului J40/10819/2009, CUI 26191737, RA-D6S5/2009
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260/2008.
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PAD trebuie sa cuprinda cel putin urmatoarele elemente:
e informatii furnizate de contractant/asigurat referitoare
la identificarea asiguratului, contractantului si a
beneficiarului asigurarii: numele si prenumele/denumirea,
adresa completa a locuintei, CNP/CUI, telefon;
e datele de identificare ale PAID
e denumirea asiguratorului autorizat care a eliberat PAD in
numele si contul PAID;
e identificarea obiectului asigurarii: tipul locuintei potrivit
clasificarii mentionate si adresa;
e suma asigurata obligatoriu pentru tipul de locuinta
asigurat;
riscurile acoperite prin contract;
prima obligatorie aferenta sumei asigurate;
data emiterii politei si perioada de valabilitate a acesteia;
numarul si titlul actului normativ in temeiul caruia s-a
emis PAD;
e semnaturile partilor contractante.

Polita obligatorie de locuinta poate fi incheiata la oricare
asigurator autorizat sa practice riscuri de catastrofa care are
incheiat un protocol de colaborare cu PAID.

DE RETINUT: Pentru PAD, suma asigurata trebuie sa fie cea
prevazuta de lege, respectiv 20.000 Euro sau 10.000 Euro,

iar contractul trebuie s& acopere cutremurele de pamant,
alunecarile de teren si inundatiile, ca fenomene naturale.

Clauzele obligatorii (termenii, conditiile si clauzele contractului de
asigurare a locuintelor referitoare la suma asigurata obligatoriu,
prima obligatorie si riscurile) sunt general valabile si se stabilesc
prin Legea nr. 260/2008 si normele emise de ASF.
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in baza primei de asigurare plitite integral, aferentd tipului de
locuinta care face obiectul asigurarii, asiguratorul autorizat
elibereaza contractantului, in numele siin contul PAID, o polita de
asigurare impotriva dezastrelor naturale (PAD), in conformitate
cu prevederile legislatiei in vigoare si a normelor emise de ASF.

Contractul de asigurare obligatorie a locuintelor se incheie in
forma scrisa, fie in mod direct intre PAID si proprietarul locuintei,
fie prin mijlocirea societatilor de asigurare - reasigurare
autorizate sa practice riscuri de catastrofa.

Valabilitatea PAD

Perioada de valabilitate a PAD, denumita si perioada de asigurare,
este intervalul de timp in care PAID preia raspunderea pentru
consecintele producerii unui eveniment asigurat. Perioada de
asigurare obligatorie a locuintelor este de 12 luni.

in conformitate cu Norma nr. 7/2013, raspunderea PAID incepe
de la ora 0,00 a celei de a cincea zi calendaristice de la data
la care s-a platit prima obligatorie si s-a incheiat contractul
de asigurare. Raspunderea PAID incepe de la data dobandirii
dreptului de proprietate a locuintei de catre asigurat.

Valabilitatea PAD inceteaza in cazul in care constructia asigurata
isi pierde integral destinatia de locuinta sau bunul piere din alte
cauze decat cele cuprinse in asigurarea obligatorie. Pierderea
acestei destinatii nu obliga PAID sau asiguratorul care a emis
in numele PAID polita PAD la restituirea sumei corespunzatoare
valorii primei obligatorii.




IMPORTANT: in cazul schimbari proprietarului/

administratorului/locatorului constructiei cu destinatia de
locuinta, raspunderea PAID curge pana la data expirarii
locuinta care face obiectul

valabilitatii
contractului.
Persoana care devine proprietara a unei locuinte neasigurate
este obligata sa contracteze o PAD pentru aceeasi locuinta,
in termen de 5 zile lucratoare de la data autentificarii titlului
de proprietate.

PAD pentru

in cazul schimbdrii proprietarului/administratorului/locatorului
locuintei, persoana care instraineaza o locuinta asigurata este
obligata, odata cu autentificarea actului de instrainare, sa
inmaneze PAD persoanei care devine proprietara acesteia,
aceasta operatiune fiind consemnata obligatoriu in actul de
instrainare. Noul proprietar are obligatia de a instiinta in scris
despre acest fapt, in termen de 5 zile lucratoare, asiguratorul care
a eliberat PAD pentru locuinta respectiva si de a prezenta o copie
a documentului doveditor. PAD emisa pe numele asiguratului
initial raméane valabila pana la expirarea acesteia, asiguratorul
eliberand suplimentar un act aditional la PAD cu numele noului
proprietar al locuintei care face obiectul contractului.

Riscuri acoperite

Riscurile care sunt preluate in asigurare de PAID pentru locuinta
asiguratd, inclusiv anexele, dependintele, dotdrile si utilitatile
care sunt legate structural de cladirea in care este situata
locuinta, sunt: cutremurele de pamant, alunecarile de teren si
inundatiile, ca fenomene naturale, precum si daunele directe
produse constructiilor cu destinatia de locuinta, consecinta
indirecta a producerii celor 3 riscuri asigurate.

Exemple de daune provocate de o consecinta indirecta ar fi:
incendiul, explozia ca urmare a producerii unui cutremur ori
alunecari de teren sau alte asemenea cazuri.

in cazul producerii unui risc asigurat se acordid despagubiri

pentru pagubele provocate constructiei cu destinatia de

locuinta, pentru anexele, dependintele, dotarile si utilitatile
aferente locuirii, numai daca acestea sunt legate structural de
cladirea in care este situata locuinta, astfel:

1. pentru pagubele efectiv produse prin actiunea miscarii
seismice asupra locuintei;

2. pentru pagubele efectiv produse prin alunecari de teren;

3. pentru pagubele provocate de precipitatii atmosferice ori
topirea brusca a zapezii sau revarsari de cursuri de ape,
care au ca efect producerea de inundatii;

4. pentru pagubele produse constructiilor Tn urma patrunderii
si infiltrarii apei, In cazul acoperirii pe scurtda durata a
terenului cu un strat de apa, provenit din:

e revarsarea unui curs de apa, a unui lac sau a marii ori
din formarea sau revarsarea torentelor, suvoaielor sau
puhoaielor din orice cauza, inclusiv ruperea digurilor;
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e acumularea apelor provenite din precipitatii atmosferice
abundente sau topirea zapezii, in zone joase, lipsite de
posibilitati de scurgere sau cu posibilitati reduse de
evacuare a apelor.

5. pentru pagubele produse constructiilor de apele provenite
din una dintre cauzele prevazute la pct. 3 si 4, precum si de
apele subterane care ies la suprafata terenului, chiar daca
stratul de apa care acopera terenul atinge (in exterior) numai
partial constructia cu destinatia de locuinta si patrunde si
se infiltreaza prin pereti sau prin pardoseala in interiorul
acesteia;

6. pentru pagubele efectiv produse prin actiunea cutremurelor
de pamant ori a inundatiilor asupra constructiei, care
provoaca alunecari ale terenului care sustine constructia;

7. pentru pagubele indirecte provocate locuintei, consecinta
directa a producerii evenimentului asigurat, daca daunele
sunt confirmate de autoritatile competente.

UTIL: Asiguratul are obligatia sa intretina locuinta asigurata
in bune conditii si in conformitate cu dispozitiile legale Tn
materie si cu recomandarile autoritatilor, constructorului

sau, dupa caz, producatorului, in scopul prevenirii producerii
ori aparitiei oricarui eveniment asigurat.

PAID poate efectua o inspectie de risc a locuintei care face
obiectul asigurarii obligatorii, iar cheltuiala ocazionata de
aceasta va fi suportata de catre PAID.
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Riscuri excluse

PAD nu acopera daunele provocate:

de inundatii produse in timpul formarii unor lacuri de
acumulare sau in timpul schimbarii artificiale a cursurilor de
apa; prin timpul formarii lacului de acumulare se intelege
umplerea cu apa a lacului de acumulare péana la nivelul
deversorului;

in cazurile de amenintare brusca de prabusire sau alunecare
de teren, precum si in cazul imposibilitatii folosirii chiar prin
repararea sau consolidarea cladirilor, daca aceste fenomene
au fost prilejuite, inlesnite ori agravate de sapaturi sau
lucrari edilitare de orice fel, lucrari de prospectiuni, explorari
ori exploatari miniere sau petroliere, la suprafata ori in
profunzime, indiferent de timpul trecut de la terminarea sau
abandonarea lor;

de tasarea (lasarea) terenului de fundatie fie sub sarcina
constructiei, fie datorita altor cauze;

de formarea de crapaturi in terenul de fundatie sau in terenul
din preajma cladirii, datorita variatiei de volum a terenului,
ca urmare a contractiei/dilatarii produse de inghet/dezghet;
terenului care imprejmuieste locuinta si care nu este asociat
notiunii de locuinta si nu face obiectul asigurarii;

la anexele ce nu folosesc in mod direct scopului locativ
al locuintei (garaje, magazii, soproane, grajduri, jardiniere,
pergole, imprejmuiri patule, depozite etc.), precum si la
instalatiile si amenajarile speciale (piscine, saune, instalatii
solare sau eoliene, rampe auto etc.);

la bunurile de orice fel, altele decéat constructia cu destinatia
de locuinta (bunuri sau obiecte necesare locuirii, hartii de
valoare etc.).




Beneficiarii asigurarii si asiguratii care vor proceda la construirea, largirea sau modificarea locuintelor fara autorizatie de construire,
sau cu nerespectarea autorizatiei respective, afectand structura de rezistenta a locuintelor si favorizand expunerea la unul dintre
riscurile asigurate obligatoriu, nu vor fi despagubiti in baza asigurarii obligatorii, in cazul producerii riscului asigurat.

IMPORTANT: PAID nu acorda despagubiri pentru:
locuinte construite in zone in care organele in drept au interzis acest lucru prin acte publice sau comunicate asiguratului;
prabusirea cladirilor exclusiv ca urmare a defectelor de constructie, chiar daca are legatura cu producerea unui risc

asigurat;
cheltuielile de cazare provizorie pana la refacerea locuintei care face obiectul asigurarii PAD si care a fost avariata in
urma producerii unui risc acoperit.

PAID este indreptatit sa nu acorde despagubiri daca:

e asiguratul/contractantul nu si-a indeplinit obligatiile decurgand din contract;

e in declaratiile contractantului/beneficiarului ori ale reprezentantilor acestuia care au stat la baza incheierii contractului de
asigurare, sau care sunt facute cu ocazia cererii de despagubire ori cu oricare alt prilej, se constata neadevaruri, falsuri, aspecte
frauduloase, exagerari sau omisiuni care conduc la inducerea in eroare a PAID ori a asiguratorului care a eliberat PAD;

e beneficiarul nu prezinta dovezi suficiente pentru justificarea dreptului sau la plata despagubirii;

e pagubele au fost favorizate sau agravate din culpa, pentru partea de dauna care s-a marit cu intentie de catre asigurat/beneficiar
ori de persoanele care locuiesc impreuna cu asiguratul/beneficiarul la locuinta asigurata, de prepusii asiguratului/beneficiarului,
de persoanele autorizate sa reprezinte beneficiarul pentru obtinerea de despagubiri ori de contractantul asigurarii.

UTIL: Urmatoarele cazuri sunt exemple in care se considera culpa in producerea/marirea pagubei:
e agravarea intentionata a efectelor unui eveniment asigurat in scopul distrugerii cladirii, daca aceste fapte rezulta din
actele incheiate de organele in drept (politia, pompierii, instantele judecatoresti etc.);

construirea de cladiri in zone periclitate de inundatii, prabusiri si alunecari de teren, daca organele in drept au interzis
prin acte publicate sau au comunicat in scris asiguratului (inainte de construire) interdictia de a se construi in acea
zona, iar pagubele au fost produse de inundatie, prabusire ori alunecare de teren.

Persoanele fizice sau juridice care nu isi asigura locuintele aflate in proprietate nu beneficiaza, in cazul producerii unuia
dintre dezastrele naturale definite potrivit legii, de niciun fel de despagubiri de la bugetul de stat sau de la bugetul local
pentru prejudiciile produse locuintelor.
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PAID

Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor Naturale (PAID)
este o societate comerciala de asigurare-reasigurare, cu
capital privat, formata prin asocierea societatilor de asigurare
pentru incheierea de asigurari obligatorii de locuinta. PAID
administreaza sistemul de asigurare obligatorie a locuintelor,
fiind singura societate de asigurari care poate acoperi riscurile
asigurate obligatoriu pentru locuinte.

Scopul infiintarii PAID a fost de a pune la dispozitia proprietarilor
de locuinte un produs de asigurare simplu, eficient si accesibil
si de a asigura capacitatea de plata a despagubirilor, in cazul
producerii unui eveniment catastrofal.

PAID este societatea de asigurare care tipareste sau emite in
sistem electronic politele PAD. PAID este cea care contracteaza
si gestioneaza reasigurarea si administreaza baza de date privind
evidenta constructiilor cu destinatia de locuinta, pentru care au
fost emise polite PAD. Nu in ultimul rand, PAID indeplineste
functia de centru de coordonare a activitatii de constatare a
prejudiciilor rezultate in urma producerii unui dezastru natural,
desfasurata de societatile de asigurari autorizate.
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UTIL: Indiferent de unde ati cumparat PAD, pentru
constatarea daunelor si plata despagubirilor in cazul
producerii riscurilor acoperite de politd, constatarea se

efectueaza de catre asiguratorul care a mijlocit incheierea
asigurarii sau de cel desemnat de PAID (doar in anumite
cazuri).

Cererea de despagubirein
oaza PAD

Despagubirile se acorda pentru pagubele produse constructiilor
cu destinatia de locuinte ca urmare a producerii unuia ori a mai
multor riscuri asigurate prin PAD. Stabilirea producerii unui
eveniment asigurat, precizat prin PAD ca risc acoperit, se face
pe baza actelor emise de catre institutiile abilitate sa constate
starea de dezastru natural (cutremure de pamant, alunecari de
teren sau inundatii, ca fenomene naturale), respectiv de catre
autoritatile nationale de seismologie, geologie, meteorologie si/
sau hidrologie, dupa caz.




in urma producerii unui eveniment asigurat care produce avarii
locuintei asigurata, beneficiarul sau imputernicitul acestuia va
formula in scris, cererea de despagubire catre asiguratorul care
a eliberat PAD sau direct catre PAID, in cazul persoanelor fizice
beneficiare de ajutor social. Beneficiarii PAD sunt proprietarii
locuintelor, persoanele desemnate expres in PAD ca beneficiari,
succesorii legali. In cazul in care beneficiarii sunt minori, cererile
de despagubire se fac in numele acestora de catre reprezentantii
legali, desemnati in conditiile legii.

Formularea in scris a cererii de despagubire reprezinta avizare
de dauna si obliga asiguratorul care a eliberat PAD sa deschida
dosarul de dauna si sa initieze procedura de regularizare a
pagubelor.

Orice notificare, comunicare, avizare sau instiintare in legatura
cu PAD se considera efectuata daca va fi transmisa in scris,
prin unul dintre urmatoarele mijloace: suport hartie, forma
electronica, fax, sau prin inmanare directad, sub semnatura.

Constatarea si evaluarea prejudiciilor, precum si stabilirea
cuantumului despagubirii se fac de asiguratorul care a eliberat
PAD, in conformitate cu normele emise de ASF, sau de o
societate desemnata de PAID, in cazurile speciale prevazute
de legislatia aplicabila. Asiguratului sau beneficiarului asigurarii
PAD nu i se pot solicita costuri pentru efectuarea constatarii si
evaluarii riscurilor asigurate.

IMPORTANT: in cazul in care aveti o dauni trebuie sa

parcurgeti urmatorii pasi:

e Anuntati imediat autoritatile competente - institutiile
cele mai apropiate de locul producerii evenimentului,
abilitate sa constate si sa declare starea de dezastru
natural si sa delimiteze zonele calamitate pentru orice
eveniment cuprins in riscurile asigurate: unitatile de
pompieri, politie, primaria localitatii sau la alte organe
abilitate prin lege (Inspectoratul Judetean pentru Situatii
de Urgenta);

Solicitati intocmirea actelor referitoare la cauzele si
imprejurarile producerii evenimentului asigurat;

Luati masurile necesare in vederea limitarii pagubei si
prevenirea degradarilor ulterioare;

Contactati in cel mai scurt timp, fara insa a depasi cele
60 zile de la data producerii evenimentului asigurat,
asiguratorul care a eliberat PAD.

Avizarea privind producerea unui risc asigurat trebuie sa contina:

numele si prenumele persoanei care avizeaza producerea
evenimentului asigurat;

datele de identificare/contact ale acesteia: domiciliul, CNP,
telefonul;

numele si prenumele asiguratului/beneficiarului PAD, adresa
acestuia si datele de contact;

data, ora, locul si imprejurdrile cu privire la producerea
evenimentului asigurat;

adresa cladirii avariate/distruse: strada, numar, localitate (
oras, comuna, sat ), judet;

descrierea avariilor.

J‘(S}




Asiguratul va transmite impreuna cu documentul de avizare:

Dos

urm
°

copia cartii de identitate / buletin de identitate al asiguratului
sau al imputernicitului;
copia politei de asigurare valabila la data producerii
evenimentului asigurat.

arul de daund deschis de catre asigurator va cuprinde

atoarele documente:

avizarea privind producerea unui risc asigurat PAD;

procesul-verbal al autoritatilor abilitate sa constate

starea de dezastru natural (actele eliberate de autoritatea
competenta sesizatd);

copia actului doveditor al dreptului de proprietate asupra

imobilului ce face obiectul dosarului de dauna, care poate

fi unul dintre documentele urmatoare:

- contract vanzare-cumparare;

- autorizatie de construire impreuna cu procesul-verbal
final al receptiei lucrarilor;

- contract de donatie;

- certificat de mostenitor;

- documentatie cadastrala vizata de catre Oficiul de Carte
si Publicitate Imobiliara, doar in cazul constructiilor
edificate, doar daca aceasta este avizata dupa anul
2011.

- orice alt titlu valabil din care sa rezulte dreptul de
proprietate asupra imobilului in cauza.

copia cartii de identitate / buletin de identitate al asiguratului

sau al imputernicitului;

copia politei de asigurare valabila la data producerii

evenimentului asigurat;

fotografii efectuate cu prilejul

inspectorul constatator;

constatarii de catre

declaratia de acceptare a despagubirii — persoana fizica/
juridica completata si semnata de asigurat/beneficiar;

Inspectorii de dauna pot solicita acte suplimentare dupa
efectuarea constatarii, oferindu-va informatii asupra pasilor de
urmat pentru finalizarea dosarului de dauna.

IMPORTANT: in urma instiintarii asiguratorului cu privire
la producerea riscului asigurat, acesta va deschide dosar
de dauna, urmand ca in termen de maximum 5 zile un
reprezentant (inspector constatator) al acestuia sa se
prezinte lalocul producerii evenimentului pentru a constatata
daunele reclamate. Acesta va intocmi un proces-verbal
de constatare in care se consemneaza avariile suferite
locuintei asigurate prin PAD, ca urmare a producerii unuia
dintre riscurile asigurate. Procesul-verbal de constatare se

completeaza si semneaza de inspectorul de dauna la locul
producerii evenimentului si se semneaza de catre asigurat,
care va pastra un exemplar.

DE RETINUT: Reparatia locuintei avariate se poate
efectua numai dupa ce avariile au fost constatate de catre
reprezentantul societatii.




Plata despagubirilor

PAID va plati asiguratilor numai contravaloarea costurilor
de reparatii/inlocuire referitoare la prejudiciile cauzate de
producerea riscului asigurat, in limita sumei totale asigurate prin
PAD.

DE RETINUT: Despagubirile acordate de PAID pentru
daunele acoperite prin PAD nu pot depasi valoarea sumei

asigurate obligatoriu, cuantumul efectiv al daunei si nici
valoarea reala a locuintei la momentul producerii dezastrului
natural.

Dupa constatarea daunelor reclamate se va deschide dosarul de
daune care va trebui sa cuprinda informatii/inscrisuri necesare
in vederea stabilirii dreptului si cuantumului despagubirii.
Dupa centralizarea tuturor acestor documente, asiguratorul va
transmite catre PAID dosarul de daung, iar PAID va face plata
despagubirii catre beneficiarii de drept in maximum 5 zile.

in cazul in care o persoani are atat un contract de asigurare
obligatorie, cat si unul de asigurare facultativa, plata
despagubirilor se face mai intai in baza contractului de asigurare
obligatorie, urmand ca pentru restul de despagubire neacoperit
plata sa se faca in baza contractului de asigurare facultativa.
Valoarea asigurata luata in calcul la stabilirea ratei asigurarii
facultative reprezinta diferenta dintre valoarea totala a locuintei
asigurate si valoarea asigurata luata in calcul la stabilirea ratei
asigurarii obligatorii.

IMPORTANT: Societatile de asigurare nu pot incheia
asigurari facultative pentru o locuinta care nu are incheiata

in prealabil o asigurare obligatorie PAD.

in cazul in care existd doi sau mai multi proprietari ai unei
locuinte, despagubirea cuvenita poate fi acordata integral unui
co-proprietar daca ceilalti co-proprietari isi exprima in scris
acordul cu privire la aceasta modalitate de plata sau plata se va
face tuturor co-proprietarilor, proportional cu cota lor parte din
dreptul de proprietate.

DE RETINUT: Persoanele care obtin sau ihcearca prin orice
mijloace sa obtina pe nedrept despagubiri din asigurare sau
cele care inlesnesc asemenea fapte se pedepsesc potrivit

legii penale ori de cate ori fapta intruneste elementele
unei infractiuni, iar despagubirile necuvenit obtinute se
recupereaza de la acestea.
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CONTACTE UTILE:
A.S.F. - Autoritatea de Supraveghere Financiara Pool-ul de Asigurare impotriva Dezastrelor
Naturale S.A.
Splaiul Independentei nr. 15, sector 5, Bucuresti, Calea Victoriei, nr.155, tronson 6, bl. D1, et. 6,
www.asfromania.ro sector 1, Bucuresti
office@asfromania.ro www.paidromania.ro | office@paidromania.ro
Tel Verde 0800 825 627 Fax: 031.105.42.62; Tel: 021.9930 / 021.408.61.00 /

0741.08.72.43 / 0729.08.72.43



